(Problemas con el servicio de gas?

Si tienes alguna consulta o reclamo con
respecto al servicio, puedes contactamos
a través de nuestros distintos canales.

Servicio al cliente
€. 61 220 8000

Emergencias
PUNTAARENAS
61 220 8020

NATALES

@ 61220 8530

GASCO’

MAGALLANES

www.gascomagallanes.cl (@ 61220 8540

¢Qué hago si mi problema no se ha resuelto?

Contactate con la Superintendencia de Electricidad y Combustibles (SEC), entidad que
vigila que las personas cuenten con un servicio seguro y de calidad en los sistemas de
electricidad y combustibles.

8227127000 | @ %, 6006000 732 | www:secol Smy=C.

Datos de mi suministro

Direccién suministro: Jose menendez
1156, Punta arenas, Magallanes

Tarifa contratada: RESID

Tipo de Gas: Gas /Natural

Valor nominal poder calorifico: p.c.s nom
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Cficinas Gasco Magallanes

Punta Arenas: O'Higgins 860. Lun a Vie.: 800 a
16:45 hrs. Puerto Natales: O'Higgins 1010. Lun a
Vie: 830 a 1200 y de 14:00 a 17:30 hrs.
Porvenir: Phillipi 183. Lunes a viernes de 08.00 a
13:15hrs. yde 14:00a 17:00 hrs

ugares
: Punta Arenas: Unimarc, Sencillito, Servipag,
eniente Coronel . Bance Santander (clientes), Corpbanacg,
tado, ServiEstado y Caja Vecina. Puerto
Natales: Unimarc, TVRED, Banco Santander
{clientes), BancoEstado, ServiEstado y Caja
Vecina. Porvenir/Villa Tehuelches: Caja Vecina.

-Trjtade crédito barcarias {Transbank).
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EMPRESAS GASCO S.A |

GIRO: Importacidn, transporte, distribucion y suministro
de gas y otros combustibles, provision de soluciones 57020400

energéticas, servicios de ingenieria e inversiones.
CASA MATRIZ: Santo Domingo 1061, Santiago

COMANDO CONJUNTO AUSTRAL

Fecha de emisidn: 23 Ene 2018

Observaciones de reparto:

Direccién de envio: JOSE MENENDEZ 1156 PUNTA ARENAS MAGALLANES

*Revisa el detalle de tu cuenta al reverso de la pagina >

;Cuanto debo? Total a pagar $9.400

Monto del Periodo 21 Dic 2017 - 22 Ene 2018

¢Hasta cuando puedo pagar?

Fecha de vencimiento

Corte a Partir de
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135% mas de energia
que el mismo mes del que el mes pasado

i 49% menos de eh&g—ia
afo pasado
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Si utiliza gas caliente en la ducha, o

en el lavamanos o lavaplatos, regule & d
la temperatura desde el calefon. Al
abrir el agua fria para regular la

temperatura, consume gas sin
e necesidad, ya que el calefon sigue
funcionando a alta potencia.

Cuando cccine, trate siempre de
realizarlo con las ollas tapadas y de
preferencia cocinar en olla presion.
Ademas siempre utilice los
quemadores de la cosina en funcion
al tamafio de las ollas, es decir, no
utilizar quemadores mas grandes
que el area a calentar.




